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HOOFDPROCESMODEL ZORGMACHTIGING, OBSERVATIEMAATREGEL, CRISISMAATREGEL, MACHTIGING VOORTZETTING CRISISMAATREGEL & TUSSENTIJDSE BEËINDIGING
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Rechter/AmbtshalvePolitie

Burgemeester

Zorg

Aanvragen 
tussentijdse 
Beëindiging

Betrokkene

Besluit
Beëindiging

Aanvragen 
verzoekschrift 
tussentijdse 

Beëindiging bij OvJ

Indienen
verzoekschrift
tussentijdse 
Beëindiging

Uitspraak
tussentijdse
Beëindiging

Rechter

Beëindigen 
Zorgverlening

OvJGD/Ambtshalve Betrokkene GGZ

Opstellen
Verzoekschrift
Voortzetting 

crisismaatregel

Uitspraak
Voortzetting 

crisismaatregel 

Tenuitvoerleggen
Voortzetting 

crisismaatregel
Zorgverlenen

OvJ OvJ GGZRechter

1 1 2 3 3 4

6

6 6 4

7 7 7 4

5 5 5 5 5

Eigen Plan van 
Aanpak

Betrokkene

2

5

Voorbereiden 
Observatie- of 

Crisismaatregel

Burgemeester/Ambtshalve

Besluit
Observatie-
maatregel

Burgemeester

6

Tenuitvoerleggen
Observatie-
maatregel

Burgemeester

6

Onderzoeken

GGZ

6
6
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Zorg

Disclaimer: Deze ketenprocesschema's WvGGZ geven globaal inzicht in de samenhang en interacties in de ketenprocessen, op basis van de wetstekst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend
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Meldende burger College B&W Politie Officier van Justitie GD/Zorgverantw./Zorgverlener Client & overige betrok.

1. MELDING EN AANVRAAG ZORGMACHTIGING (Art 5.1 - 5.4)

Melden zorgen  

Ontvangen aanvraag  
Zorgmachtiging 

1 1 

Ontvangen melding 
Verkennend  onderz. 

noodzaak vGGZ 

Informeren familie en  
naasten omtrent 
noodzaak vGGZ 

Familie/Naasten 
geïnformeerd. 
Evt. verzoek  
doorzetten 

Ambtsh. 
aanvraag

OvJ 

Aanvragen ZM  
(met verkennend  

onderzoek) 

1 

2. Voorbereiden 
verzoekschrift ZM 

Informeren  
client, vertegenw  
(pat.vertr.pers.) 

Stop 

Betrokkenen 
geïnformeerd. 

Mogelijkh. eigen 
PvA (niet 2.3 WfZ) 

1 

Aanvragen ZM 

Aanvragen ZM 
GD/Zorgverantw/

Zorgverlener 

Aanvr ZM 
of verzoek 
doorzetten 

Ja 

Nee 

Bepalen, informeren 
advocaat 

Aanwijzen GD 

Verstrekken historie 
machtigingen, relevante 

just+pol geg. aan GD 

Advocaat 
geïnformeerd 
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Meldende burger College B&W/Politie Officier van Justitie GD Psychiater Zorgverantwoordelijke Client & overige betrok.

2. VOORBEREIDEN VERZOEKSCHRIFT ZORGMACHTIGING (Art 5.6 - 5.19)

Zonodig aanwijzen zorgverantw. 
Vertrekken just+pol geg. en 

opvragen med. verkl.  
(evt verkorte versie)   

Opstellen 
zorgplan 

Vaststellen 
zorgplan+ 
zorgkaart 

Overleg client & 
zienswijze, 

familie,naasten, 
deskundigen 

Inbreng 
gemeente (ogv 

WMO 2015) 

Ontvangen stukken en 
advies van GD 

Besluit wel/niet voldaan aan 
voorwaarden vGGZ 

Controle zelfb.vk 
Afgeven med.  

verklaring  

Informeren GD, 
Zorgverantw aanvrager, 
client, vertegenw, adv 

Betrokkenen 
geïnfomeerd 

3. Indienen 
verzoekschrift ZM 

Opstellen verzoekschrift en 
compleet dossier (zorgplan, -

kaart, med.verkl., 
zelfb.verkl.) 

Familie/naasten 
geïnfomeerd 
Evt. verzoek 
doorzetten  

Ontv. stukken 
Advies GD tav 

noodzaak 
vzGGZ 

Informeren 
familie en 
naasten 

Ja 

2 

Voorkeuren 
betrokkenen 

Opstellen 
zorgkaart 

Geïnformeerd 

Geïnformeerd 

Verzoekschr. of 
verzoek 

doorzetten  

Stop 

Nee 

Voorbereiden 
verzoekschrift ZM 
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College B&W Officier van Justitie Rechter GD/Zorgverantw./Zorgaanb. Client & overige betrok.

3. INDIENEN VERZOEKSCHRIFT ZORGMACHTIGING (Art 6.1 - 6.6)

3 

Indienen 
verzoekschrift 
OvJ ter zitting 

aanwezig,tenzij 

Beschikking 
zorgmachtiging 
(evt aanpassing 
zorgplan vragen) 

Rechter hoort cliënt, 
vertegenw. adv. 
Mog. eigen PvA 

Rechter laat zich 
voorlichten 

Afschrift ondermeer 
aan client, vertw, adv, 

GD,  fam, huisarts, 
OvJ, IGZ 

Afschrift 
betrokkenen 

Afschrift 
GD/Zorgverantw./ 

Zorgaanbieder 

Betrokkenen 
horen,  

evt eigen PvA 

Afschrift OvJ 

Ambtsh. 
(straf-

rechter) 

3 

Tenuitvoerleggen 

Afschrift 
aanvrager 

4. Zorgverlening 
verplichte zorg 

Zorg-
machtiging 

Ja 
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GD Zorgverantwoordelijke Zorgaanbieder Client & overige betrok.

4. ZORGVERLENING VERPLICHTE ZORG TIJDENS CRISISMAATREGEL, MACHTIGING VOORTZETTING CRISISMAATREGEL EN ZORGMACHTIGING (Art 8.3 - 8.13)

Continue  
toetsing  

& evaluatie 

Continue  
toetsing 

& evaluatie 

Einde 
termijn 

Ja 

Ja 

1. Aanvraag/ 
voorbereiding 

zorgmachtiging 

Informeren client, vertegenw., advocaat 
Betrokkenen. 
geïnfomeerd 

4 

Besluit Verlenen 
verplichte zorg 

Nee 

Nee 

Verlengen 

Nee 

Nee 

Zorgverlenen o.b.v. 
uitgangspunten, 

richtlijnen, zorgplan, 
zorgmachtiging 

UItvoeren zormachti-
ging. Faciliteren  

zorg. Registratie en.  
informatie naar IGZ 

Bewaken kwaliteit 
vGGZ en intern 

toezicht 

Beslissing tijdelijke 
zorg onvoorzien 

UItvoeren tijdelijke 
zorg. Informeren 

GD. Dossier 

Voort-
zetten? 

1. Aanvraag/ 
voorbereiding 

zorgmachtiging 

Ja 

Informeren 
client, adv, 
vertegenw 

Betrokkenen 
geïnfomeerd 

omtrent tijd.zorg 

UItvoeren tijdelijke 
zorg. Registratie 

Stop: Einde 
verplichte zorg 

Nee 

Aanpassen 
zorgplan 

Wijziging 
ZM. Nwe 
aanvraag 

Ja 

Ja 
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College B&W/Burgem. Officier van Justitie Minister VenJ GD/Zorgverantwoordelijke/Zorgaanbieder Psychiater Client & overige betrok.

5a. TUSSENTIJDSE BEËINDIGING OBSERVATIEMAATREGEL, CRISISMAATREGEL, MACHTIGING TOT VOORTZETTING CRISISMAATREGEL EN ZORGMACHTIGING (Art 8.18, 8.20, 8.21)

Ambtsh.  
beëindiging 

5a 

Informeren client, 
vtw, Burgem, OvJ 

Betrokkenen 
geïnfomeerd 

UItvoeren 
beëindiging 

Geïnfomeerd 
Zonodig informeren 

B&W/Gem 

Geïnfomeerd 

Verz.schrift 
beëind. 
ZM/vCM 

Ja 

Geïnfomeerd 

Toestemming 
beëindiging, 
(bij 2.3. Wfz)  

Besluit beëindiging  
(evt voorwaarden) 

Overl. Burgem/OvJ 
Second opinion 

Verblijf 

Overleg 

Overleg 

Ja 

Nee 

Ontvangen 
aanvraag 

beëindiging 

Aanvragen  
beëindiging 

5a 

Medische 
verklaring 

5b. Verzoekschrift 
beëindiging 
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College B&W/Burgem. Officier van Justitie Rechter GD/Zorgverantwoordelijke/Zorgaanbieder Psychiater Client & overige betrok.

5b. VERZOEKSCHRIFT BEËINDIGING MACHTIGING TOT VOORTZETTING CRISISMAATREGEL EN ZORGMACHTIGING (Art 8.19)

Ontv aanvraag 
verz.schrift 
beëindiging 

vGGZ 

Opvragen 
medische 
verklaring 

Afgeven 
medische 
verklaring  

Indienen 
verzoekchrift  

(met just+pol geg) 

Inwinnen advies Evt. 
voorwaarden 

Uitspraak Rechter 

Afschr. ondermeer 
aan client, vtw, adv. 

fam. h-arts, OvJ,  
GD/verantw/aanb 

Afschrift 
betrokkenen 

Afschrift OvJ 

Aanvraag 
verzoekschrift 
beëindiging 

Uitvoeren 
beëindiging 

Afschrift GD,Zorgerantw,Zorgaanb 

Geïnfomeerd 
Zonodig informeren 

B&W/Gem 

5b 

Disclaimer: Deze ketenprocesschema's WvGGZ geven globaal inzicht in de samenhang en interacties in de ketenprocessen, op basis van de wetstekst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend



Processchema's WvGGZ nieuw V13-D2-20160706-Samenvatting.xlsx 6 Observatie en Crisismaatregel 8

Melder Burgemeester Politie/Ambulance Officier van Justitie GD/Zorgverantwoord./Zorgaanb. Psychiater Client & overige betrok.

6. OBSERVATIE- EN CRISISMAATREGEL (Art 7.1 - 7.6, Art 7A.1 - 7A.6)

Melden crisis of 
zorgelijke situatie, 
indienen aanvraag  

Ontvangen 
melding/ 
aanvraag 

6 6 

Inbreng 
client, 

vertegenw 

Ontvangen med. vkl 
Mogelijke inbreng client 

(pat.vertr.pers.) 
Besluit maatregel 

Informeren ondermeer 
client , vertegenw,  

advocaat, GD, OvJ, IGZ 

Tenuitvoerleggen 

Aantreffen  
crisissituatie 

6 

Geïnformeerd 

Geïnformeerd 

Betrokkenen 
geïnformeerd 

7. Voortzetting CM   
(crisismaatregel) 

Ambtsh. 
verzoek 

Ja 

Verlenen tijdelijke 
zorg 

Opvragen just. en 
pol. gegevens 

Afgeven med. vkl 

Bepalen en contact  
psychiater 

4. Zorgverlening 
(crisismaatregel) 

Uitvoeren zorg of 
observatie 

Observatie 
of crisis 

Ja 

Stop 
Nee 

Onderzoek en 
Informatie inwinnen 

(observatiemaatregel) 
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Officier van Justitie Rechter GD Zorgverantwoord./Zorgaanb. Client & overige betrok.

7. VOORTZETTING VAN DE CRISISMAATREGEL (Art 7.7 - 7.10)

7 

Indienen 
verzoekschrift 

Rechter laat zich 
voorlichten 

Rechter doet 
uitspraak over voortz. 

crisism. 

Afschrift ondermeer 
aan client vertw, adv, 
fam,  huisarts, GD, 
Zvw, Zab, OvJ, IGZ  

Afschrift GD 

Tenuitvoerleggen 

Afschrift OvJ 
Afschrift 

Betrokkenen 

4. Zorgverlening 
verplichte zorg 

Afschrift 
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LEGENDA

7 

Rechter laat zich 
voorlichten 

4. Zorgverlening 
verplichte zorg 

Nieuwe 
aanvraag 

ZM 

Stop 

Start van (deel)proces 

Processtap voor de actor in de betreffende kolom 

Te nemen beslissing of keuze na genomen beslissiing voor de actor in de betreffende kolom 

Een processtap ‘triggert’ een volgende processtap 

Verwijzing naar een ander (deel)proces met de betreffende titel 

Einde van (deel)proces 
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