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Voorstel van wet van de leden Worrell en 
Haas-Berger, houdende regelen ten aanzien van 
de jeugdhulpverlening (Wet op de 
jeugdhulpverlening) 

AMENDEMENT VAN DE LEDEN DE PREE EN VLIEGENTHART 

Ontvangen 4 februari 1988 

De ondergetekenden stellen het volgende amendement voor: 

Na hoofdstuk VIII wordt een hoofdstuk VIIIA ingevoegd, luidende: 
HOOFDSTUK VI I IA. KLACHTRECHT 

Artikel 37a 

1. Er is bij elke voorziening van residentiële hulpverlening, niet zijnde 
een rijksinrichting, een commissie die voor rekening van de uitvoerder en 
volgens door hem nader te stellen regelen belast is met de behandeling 
van klachten overeenkomstig dit hoofdstuk. De leden van de commissie 
worden door de uitvoerder benoemd. 

2. De uitvoerder draagt er zorg voor dat de leden van de commissie uit 
hoofde van hun lidmaatschap niet worden benadeeld. 

Artikel 37b 

Jeugdigen, hun ouders en stiefouders kunnen bij de commissie 
schriftelijk of mondeling een klacht indienen over elke door of vanwege 
de uitvoerder gegeven beslissing die zich tot de klager persoonlijk richt of 
waarbij deze anderszins in zijn belangen wordt getroffen. 

Artikel 37c 

1. De ontvangst van een klacht wordt aan de klager schriftelijk bevestigd. 
2. Van de indiening van een klacht en van de inhoud daarvan doet de 

commissie terstond mededeling aan degene op wiens beslissing de 
klacht betrekking heeft en in elk geval aan de uitvoerder. 

Artikel 37d 

1. Een klacht wordt behandeld door een of meer leden van de commissie, 
doch ten minste door één persoon die niet in de voorziening werkzaam is. 

2. Aan de behandeling van een klacht wordt niet deelgenomen door 
degene die de beslissing heeft genomen. 
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Artikel 37e 

De uitvoerder verstrekt de commissie op haar verzoek inlichtingen ter 
zake van de beslissing waarover is geklaagd, voor zover dit niet in strijd is 
met enige wettelijke plicht tot geheimhouding. 

Artikel 37f 

1. De commissie brengt, nadat zij de klager en degene op wiens 
beslissing de klacht betrekking heeft in de gelegenheid heeft gesteld zich 
te doen horen binnen dertig dagen na de indiening van de klacht, aan de 
uitvoerder schriftelijk verslag uit van haar bevindingen. Een afschrift van 
het verslag wordt gelijktijdig aan de belanghebbende gestuurd. 

2. De commissie kan gemotiveerd aan de klager, degene op wiens 
beslissing de klacht betrekking heeft en in elk geval aan de uitvoerder 
mededelen, dat behandeling binnen de in het eerste lid genoemde termijn 
niet mogelijk is, onder vermelding van de termijn waarbinnen het verslag 
uitgebracht moet zijn. 

Artikel 37g 

De uitvoerder doet aan de klager, degene op wiens beslissing de klacht 
betrekking heeft en de commissie binnen dertig dagen na de ontvangst 
van het verslag schriftelijk en met redenen omkleed mededeling van zijn 
standpunt ten aanzien van de inhoud van het verslag. 

Toelichting 
Dit amendement strekt er toe het klachtrecht te regelen voor alle 

voorzieningen van residentiële jeugdhulpverlening, niet zijnde rijksinrich-
tingen. 

De Pree 
Vliegenthart 

Tweede Kamer, vergaderjaar 1987-1988, 19 399, nr. 23 2 


