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23797 Strafbaarstelling van misbruik voor publieke
diensten

Nr. 3 MEMORIE VAN TOELICHTING

Alweer enige jaren geleden is besloten tot het invoeren van een
algemeen alarmnummer (06-11), door middel waarvan het publiek op
snelle en efficiënte wijze in contact kan komen met de politie, de
brandweer of een ambulancedienst. Deze voorziening blijkt in de praktijk
duidelijk in een behoefte te voorzien. Hoewel dit alarmnummer dus een
belangrijke publieke functie vervult, wordt er in de praktijk zeer regelmatig
misbruik van gemaakt. Dit misbruik neemt soms dusdanige vormen aan,
dat de bereikbaarheid van de 06-11-centrales voor degenen die daadwer–
kelijk acuut hulp behoeven in gevaar dreigt te komen. In sommige
gevallen werd zelfs een misbruikpercentage van 75 procent geregistreerd.
Het spreekt voor zich dat het in gevaar komen van de bruikbaarheid van
een dermate belangrijke publieke functie door misbruik niet getolereerd
kan worden. In verband daarmee heeft mijn toenmalige ambtgenote van
Binnenlandse Zaken, in overleg met mijn ambtgenote van Verkeer en
Waterstaat en ondergetekende, besloten tot het treffen van enige
voorzieningen ter bestrijding van dit misbruik. Hierover is de Voorzitter
van de Tweede Kamer bericht bij brief van 15 september 1993, kenmerk
EA93/U2357 (Kamerstukken II, 22 800, Hoofdstuk 7, nr. 46).

Bij het opzetten van deze maatregelen werd door de betrokkenen als
lacune gesignaleerd dat het misbruik van het 06-11-alarmnummer niet
strafbaar is. Hierdoor staat voor de 06-11-centrale slechts de mogelijkheid
van een civielrechtelijke actie open tegen de misbruikers. Dit wordt als
onbevredigend ervaren, gelet op de duur van een dergelijke procedure, en
de kosten daarvan. Bovendien is een dergelijke civielrechtelijke aanpak
slechts mogelijk indien onrechtmatig handelen aangetoond kan worden.

Teneinde deze problemen op te lossen wordt door dit voorstel van wet
het misbruik - hier gedefinieerd als het gebruik zonder noodzaak - van het
06-11-alarmnummer strafbaar gesteld. Er is gekozen voor een algemene
formulering: het opzettelijk zonder noodzaak gebruiken van een alarm–
nummer voor publieke diensten. Of al dan niet noodzaak aanwezig was
zal onder meer kunnen worden bezien aan de hand van de bandopnames,
die van elk gesprek dat bij de 06-11-centrale binnenkomt worden gemaakt,
en de verklaring van de betreffende medewerk(st)er van de 06-11-centrale
met betrekking tot de inhoud van het gesprek. Het begrip «alarmnummer
voor publieke diensten» is gekozen om misbruik van bijvoorbeeld de
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ANWB-«paaltjes» langs de openbare weg, of alarmnummers van
verzekerings– of onderhoudsmaatschappijen e.d. van de strafbaarstelling
uit te sluiten. Door de keuze voor het begrip «alarmnummer» wordt
duidelijk dat deze delictomschrijving niet van toepassing is op particuliere
alarminstallaties; daarbij wordt immers geen gebruik gemaakt van een
alarmnummer. De opzet dient op het misbruik gericht te zijn; het zou te
ver gaan om personen die zonder directe noodzaak het alarmnummer
bellen, maar duidelijk geen misbruik daarvan willen maken - bijvoorbeeld
iemand die aangifte bij de politie wil doen - ook aan strafvervolging bloot
te stellen. De term «gebruik maken» dient overigens in deze context
beperkt te worden opgevat: bedoeld is uiteraard slechts het gebruik
maken in de zin van het desbetreffende alarmnummer draaien of toetsen.

Over de verhouding tot het eerste lid van artikel 142 kan nog worden
opgemerkt dat die delictomschrijving slechts betrekking heeft op een
daadwerkelijk «vals» alarm. Deze delictomschrijving dekt derhalve slechts
die gevallen waarin iemand voorwendt dat er daadwerkelijk een calamiteit
heeft plaatsgevonden. Bij misbruik van het 06-11 nummer is hiervan vaak
geen sprake; veelal vindt het misbruik plaats in de vorm van obscene
uitlatingen, of uitingen die anderszins ongepast zijn, zoals schelden. Voor
wat betreft de strafmaat is het gepast om bij die van vals alarm aan te
sluiten: de gevolgen van het strafbaar gestelde gedrag kunnen immers in
dezelfde orde van grootte liggen als die van het vals alarm, in de zin dat
degenene die daadwerkelijk voor spoedeisende hulp op de
hulpverlenende instanties zijn aangewezen niet - of in mindere mate -
toegang tot die instanties kunnen krijgen.

Tot slot kan nog worden opgemerkt dat het voorstel van wet geen
financiële consequenties met zich meebrengt. Van het strafbaar stellen
van het misbruik zal naar verwachting in eerste instantie een sterk
preventieve werking uitgaan, zodat de gevallen waarin daadwerkelijk tot
opsporing en vervolging moet worden overgegaan beperkt zullen blijven.
In die gevallen waarin ondanks waarschuwingen van de zijde van
Koninklijke PTT Nederland N.V. of de politie het misbruik aanhoudt kan de
opsporing en vervolging relatief eenvoudig plaatsvinden, doordat bij de
06-11-centrale het nummer van de gebruikte aansluiting bekend zal zijn,
en de inhoud van alle bij de centrale binnenkomende gesprekken op band
worden opgenomen. De extra werkzaamheden die uit de strafbaarstelling
voortvloeien zullen derhalve beperkt zijn, en eenvoudig binnen de huidige
budgetten kunnen worden opgevangen.

De Minister van Justitie,
A. Kosto

Het advies van de Raad van State wordt niet
openbaar gemaakt, omdat het zonder meer
instemmend luidt, dan wel uitsluitend
opmerkingen van redactionele aard bevat
(artikel 25a, vierde lid, onderdeel b, van de
Wet op de Raad van State).
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